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Regulamin korzystania z biletéw miesigcznych przewoznika BARBARA Sp. z 0. 0.

Bilet miesigczny jest wydawany na okres od pierwszego do ostatniego dnia danego miesigca kalendarzowego. Bilet upowaznia do wielokrotnego
przejazdu, z uwzglgdnieniem pkt. 5 niniejszego regulaminu, w danym miesiacu na linii, dla ktorej zostat wystawiony.

Bilet obowigzuje tylko na liniach obstugiwanych przez przewoznika Barbara Sp. Z 0. 0.

Bilet miesigczny uprawnia do przejazdow we wszystkie dni okresu, na ktdry zostal zakupiony oraz na wszystkie kursy danej relacji. Pasazer jest
obowigzany do wczesniejszej rezerwacji miejsca pod numerem telefonu +48 603 426 952. W przypadku braku rezerwacji miejsca Pasazer nie ma
prawa zada¢ od Przewoznika obowiazku przewozu o wybranej godzinie odjazdu.

Bilet miesigczny jest imienny. Do przejazdu na podstawie biletu miesigcznego uprawniona jest osoba, ktora posiada bilet a wraz z nim
dokumentem tozsamosci oraz identyfikator. Dane osobowe wskazane na bilecie miesigcznym musza by¢ zgodne z danymi osobowymi zawartymi
w dokumencie tozsamosci pasazera.

Przy okazywaniu biletu miesi¢cznego ulgowego nalezy przedstawi¢ dokument uprawniajacy pasazera do korzystania ze znizki.

Bilety miesigczne nabyte przez pasazera nie podlegaja zwrotowi ani wymianie.

Osobami upowaznionymi do przeprowadzania kontroli biletow i dokumentéw sa kontrolerzy legitymujacy si¢ umieszczonym w widocznym
miejscu identyfikatorem oraz kierowcy prowadzacy w danej chwili autobus.

Pasazer nie moze udostgpni¢ biletu innej osobie.

Bilet uzyty przez osobg nieuprawniong zostanie zatrzymany przez kontrolujacego lub kierowcg. Pasazer legitymujacy si¢ nie swoim biletem
zostanie ukarany karg za przejazd bez biletu w wysokosci 100 zt. Przewoznik moze takze wprowadzi¢ zakaz korzystania z biletow miesi¢cznych
przez osobe, ktora uzyczyta biletu i osobe bezprawnie go uzywajaca. Zakaz okreslony w zdaniu poprzednim nie dotyczy pasazera, jesli bilet
miesigczny zostanie utracony, a fakt ten zostanie zgtoszony niezwtocznie przewoznikowi.

W celu zakupu biletu miesiecznego — Em Karty za pierwszym razem pasazer powinien:

- zglosi¢ sie osobiscie do punktu sprzedazy biletow miesiecznych w Krosnie, ul. Tysiaclecia 22 ¢ w dniach od 16 mijajacego miesiagca do 15 dnia
wilasciwego miesigca w dni robocze od poniedziatku do piatku w godzinach 08:30 — 15:30 (przewoznik ma prawo do wykonania kopi w/w
dokumentow) lub

- wypelni¢ wniosek, ktory dostepny jest na stronie internetowej www.barbara.net.pl, przesta¢ go na adres e-mail: biletymiesieczne@gmail.com

wraz z zalaczonym dokumentem tozsamosci a w przypadku biletu ulgowego dodatkowo dokument upowazniajacy do ulgi. Po pozytywnej
weryfikacji nalezy dokona¢ wplaty na nr rachunku bankowego w ING: 50 1050 1562 1000 0090 8093 2750. Bilet miesigczny — Em Karta bedzie
do odebrania u kierowcy po wczesniejszej rezerwacji miejsca, po okazaniu dokumentu tozsamosci,

Dla uzyskania Em Karty biletu miesigcznego potrzebny jest dokument tozsamosci ze zdjgciem, a w przypadku biletu ulgowego dokument
upowazniajacy do ulgi w przejazdach komunikacja publiczng zgodnie z przepisami z dnia 15 listopada 1984 rok. prawo przewozowe (dziennik
ustaw z 2000 roku nr 50, 0z. 601 z p6zniejszymi zmianami)

Em — karta jest plastikowa zblizeniowa karta zawierajaca dane PasaZera oraz elektroniczng informacj¢ o zakupiony przez Pasazera bilecie
miesi¢gcznym. Pierwsze wydanie Em Karty jest bezptatne, kazde kolejne wiaze si¢ z uiszczeniem bezzwrotnej optaty w wysokosci 20 zt. Za karte
odpowiada nabywca,

Posiadacz Em Kart biletu miesigcznego podczas wsiadania do autobusu obowigzkowo okazuje kartg biletu miesigcznego kierowcy, w celu
sprawdzenia danych zawartych na niej, kazdorazowo rejestruje ja poprzez przylozenie na okoto 2 sekundy do czytnika bileterki.

Pasazer ma obowigzek przedstawi¢ na wezwanie kierowcy lub kontrolujacego oprocz Em Karty paragon fiskalny, identyfikator wraz z
dokumentem tozsamos$ci a w przypadku biletow objetych ulga ustawowa — dokument uprawniajacy do ulgowych przejazdow s$rodkami
komunikacji publicznej, Brak jakiegokolwiek z w/w dokumentow bedzie traktowane jako przejazd bez waznego biletu. Pasazer bedzie
zobowigzanych do wykupu biletu jednorazowego.

Na kolejne miesigce dotadowanie Em Karty (zakup kolejnego biletu miesigcznego) moze odby¢ si¢ u kierowcy autobusu od 1 do 15 dnia kazdego
miesigca wlasciwego, po wczesniejszym okazaniu mu dokumentu tozsamosci a w przypadku biletow objgtych ulga ustawowa - dokument
uprawniajacy do ulgowych przejazdéw $srodkami komunikacji publicznej,

Utrate Em Karty nalezy niezwlocznie zgtosi¢ firmie Barbara Sp. Z 0. 0. w celu jej zastrzezenia,

Przewoznik nie odpowiada za szkody powstate na skutek przerw w ruchu lub zmiany trasy z przyczyn natury obiektywnej badz spowodowane
zarzadzeniami wladz.

W utrudnionych warunkach drogowych lub atmosferycznych moga wystapi¢ opdznienia w kursowaniu autobusow ze wzgledu na bezpieczenstwo
pasazerow. W wyjatkowych okoliczno$ciach moga nastapi¢ odwotania lub skrocenie niektorych kursow autobusowych.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Barbara Sp. z 0.0., z siedziba 38-400 Krosno, ul. Tysiaclecia 22C.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe zwykle imi¢, nazwisko, adres, PESEL, nr tel., email, na podstawie zawartej z Panstwem umowy poniewaz sa
one niezbedne w celu $wiadczenia dla Panstwa ustug. Dodatkowo, przepisy prawa wymagaja od nas przetwarzania Panstwa danych dla celow
podatkowych i rachunkowych.

Celem przetwarzania Panstwa Danych osobowych jest prawidtowe wywiazanie si¢ z zawartej umowy, dotyczacej $wiadczenia ushug
przewozowych.
Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty trzecie zajmujace si¢ hostingiem stron internetowych.

Nie przekazujemy Panstwa danych poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego.


http://www.barbara.net.pl/
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Panstwa dane osobowe podane w zwiazku z umowa bgda przechowywane przez okres niezbgdny do prawidlowego wykonania zawartej umowy.

W przypadku gdy zostanie wystawiona faktura Vat Panstwa dane osobowe bgda przechowywane przez okres 5 lat ze wzgledu na wymogi
podatkowe i rachunkowe.

Przystuguje Panstwu prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, a jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody: prawo do cofnigcia zgody w dowolnym
momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem. Wszelkie wnioski

dotyczace wskazanych powyzej praw prosimy kierowa¢ na adres email: barbara.autokary@gmail.com.

Jesli uznaja Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO, przystuguje Pafistwu prawo wniesienia
skargi do GIODO a od 25 majg 2018 r. do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest warunkiem $wiadczenia przez nas ustug. W razie niepodania danych osobowych ustugi przez nas
$wiadczone niestety nie beda mogty by¢ realizowane.

BILETY MIESIECZNE - tel. 603 426 953
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